Programme de
Fidélité

La carte de votre ville




Vous pouvez reactive
de I'association de co

Des facteurs comme la situation économique, le changement l

des habitudes de consommation, les nouvelles -

A
activités associées aux loisirs et aux achats tec... contribuent a montrer ) "
gue le commerce traditionnel affronte une situation tres critique et
délicate ces dernieres décennies. ¥

I‘I0101010101010101010101010101“

Quelque chose est en train de
changer....

Les commerces urbains doivent faire front aux obstacles comme la
réduction des marges commerciales, la CONCUrrence des

centres commerciaux

[et les grandes chaines]... En outre, nous devons surmonter la

baisse de consommation de ces derniers temps.

Et al ors .. Qu
pouvons-nous faire?

En tant qu’association vous pouvez faire
beaucoup ... plus que vous ne le pensez.

Vouspouvezt out changer




... Vous pouvez conduire un projet

a des resultats

De jour en jour, le client recherche
"C]UE|que ChOSG de pIUS”... guelgue chose que les

commergants ne peuvent pas offrir s’ils sont seuls...

[...C’est pour ¢a que le rble de votre
association est essentiel]

Dans ce contexte, plus que jamais, vous pouvez

renforcer et fortifier la compétitivité
de tous les commerces de I'association.

L'association de commercants joue un réle
déterminant dans la zone d’influence

des commerces.

En ce qui concerne la tendance actuelle de perte de
clients, elle va freiner ce phénomene et va
réussir .a | inverser

i-Card Loyalty vous permet de relancer la
consommation et de transmettre

un message positif aux commercants et
aux clients.

Son rl1]l e est str
Vous avez besoln

Laissemous vous aider sstimuler la
consommation et " |do
aux commerceseé

parce que la fidélité est un projet qui fait réver.




PRESENTATION DU PROGRAMME DE FIDELITE i-Card Loyalty

La Carte de fidélité des
commercants de votre ville.

Le processus :

ﬁ 1. INCITE A LA CONSOMMATION.
Dans le commerce urbain, les clients reviennent au magasin.

s 2. SUBSTITUE LE SYSTEME TRADITIONEL DE REMISE DIRECTE
comme systeme d’attraction et de fidélisation des clients.

/0 33.APPLI QUE LA TECHEAQNANT GAGNANT
- Si les clients sont gagnants, les commerces sont gagnants.

(@ 4. DYNAMI SE L’ ACTI VITE ECONOMI QU



Le rdle de l'organisation : Promga
FIDELITE DES COMMERCES DE

i-Card Loyalty

i-Card Loyalty est 'unique systeme de fidélisation

spécialement créé pour les commerces urbains.

Il est congu pour étre géré par les commergants tout en étant
coordonné par 'association.

Notre expérience nous précede.

Une initiative commune pour une ville, dirigée par une association de

commergants se transforme en une formule de dynamisme
économique pour le commerce de la ville, qui
mobilise les clients et les stimule 2 investir dans leur ville.

i-Card a développé des plans de fidélisations pour les villes de Gijén,
Torrevieja, Mazarrén, Santa Pola etc...

La clé du succes :
Un systeme ou tout le monde est gagnant

X Les clients usagers de la carte sont gagnants. IIs obtiennent des réductions
dans de nombreux magasins avec une seule carte : la carte de fidélité

x Les commerces associés sont gagnants. lls collectent plusd’ i nf or mat i on
sur leurs clients (préférences, habitudes d’achat , saisonnalité, créneaux
horaires etc..).et bénéficient de nouvelles ventes grace al " ac c u mlesl at i on

remises accordées.

x L’ a s s oestigagnanteoEhe offre a ces adhérents un outil efficace a un
prix défiant toute concurrence, et améliore son image de marque ainsi que
celle des commercants.

Elle obtient des informations sur la consommation réelle( profil de client, lieu
de la consommation, évolution), réactive le commerce urbain et relance la
croissance locale.



Etudions le plan de Fidélité de
votre association.

Appelez-nous sans compromis, nous écouterons votre demande et nous
étudierons le programme de fidélité adapté a vos besoins.

Nous vous guiderons pour que le programme soit un succes...

+34 902 170 600
C’est le moment propice ... votre association peut faire beaucoup

pour les commercants et pour votre ville.

Qu’est-ce que vous attendez ...



+34 902 170 600



mailto:comercial@icard.net

